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Nombre del curso GESTION DEL CUIDADO |
Linea de Formacion Profesional

Ciclo Formativo Profesional

Caracter Obligatorio

Numero de SCT 5 SCT (150 hrs)

Carrera Enfermeria

Nivel 292 Semestre , ler Ao
Requisitos Fundamentos de enfermeria
Encargada del curso E.U Bianca Rojas Miranda
Participantes E.U Viviana Carrasco Salinas

E.U Manuel Cortés Cérdova
E.U Alejandra Méndez Mujica
E.U Jessica Olate Andaur

E.U Pilar Planet Marin

Descripcion del curso Propésito formativo del curso

Este curso permite que el estudiante desarrolle habilidades iniciales de juicio
de enfermeria reflexivo para la gestién del cuidado, aplicando de manera
fundamentada modelos y teorias de enfermeria en dmbitos de cuidados de
personas sanas, comprendiendo la responsabilidad que le compete en latoma
de decisiones.

Contenidos

Unidad 1

El juicio profesional de enfermeria

- Conceptos basicos relacionados con el juicio profesional de enfermeria.
- Cédigo sanitario y deontolégico.

- Valores y principios éticos involucrados en el cuidado de personas.

- El cuidado, pilar fundamental en Enfermeria.

Unidad 2

Proceso de Enfermeria y sus etapas
- Proceso de enfermeria

- Valoracion

- Diagndstico

- Planificacion

- Ejecucién

- Evaluacion

Procedimientos basicos de valoracion
- Entrevista

- Examen fisico

- Control de peso y talla
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- Control de signos vitales (frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria,
presion arterial, temperatura, dolor, saturometria)

Unidad 3

Practica Reflexiva y relacion terapéutica
- Asertividad

- Empatia

- Manejo de conflictos

- Autoconciencia y practica reflexiva

Metodologias
Clases participativas, talleres vivenciales, talleres procedimentales, trabajos
grupales, practicas clinicas basicas.

Competencias y
Subcompetencias del
perfil de egreso a las
gue contribuye

Profesionales:

C.4.1 Evidencia conocimientos, habilidades y actitudes profesionales para
asumir las responsabilidades que le competen respecto de la salud de las
personas, familias y comunidades, considerando sus dimensiones bioldgicas,
psicoldgicas, sociales, culturales y espirituales.

SC.4.1.1 Toma decisiones suficientemente fundamentadas en conocimientos
de las areas bioldgicas, psicoldgicas, sociales y espirituales, al gestionar
cuidados de personas familias y comunidades.

SC 4.1.2 Asume responsablemente las decisiones relacionadas con el rol de
enfermeria, reconociendo sus fortalezas y debilidades, con el fin de proponer
estrategias para optimizar la gestidn del cuidado las personas

C.4.2. Gestiona cuidados humanizados y de calidad para personas, familias y
comunidades, en base a un juicio de enfermeria reflexivo, fundamentado en
saberes disciplinares y en las evidencias disponibles.

SC.4.2.1 Desarrolla un pensamiento reflexivo, que le permite aprender de sus
experiencias y tomar decisiones acertadas frente a situaciones vinculadas al
ejercicio profesional de enfermeria.

SC.4.2.2 Aplica teorias y modelos de enfermeria coherentes a los contextos y
situaciones que debe abordar profesionalmente, demostrando comprensién
de los fundamentos disciplinares de enfermeria.

SC.4.2.3 Elabora un plan de enfermeria pertinente a las caracteristicas y
necesidades de cuidado de las personas, familias y comunidades,
evidenciando un enfoque humanista del cuidado y de la atencién de salud.
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SC 4.2.4 Resguarda la calidad en los cuidados de enfermeria que se
proporcionan a la persona en todas las etapas del ciclo vital, familia y
comunidad, seleccionando y utilizando evidencias pertinentes al contexto de
desempefio.

Genéricas:

C.3.1. Utiliza habilidades comunicacionales que facilitan la interaccion con las
personas, familias, comunidades y equipos de trabajo, aumentando Ia
efectividad de su trabajo, y evitando o resolviendo conflictos.

SC 3.1.3. Elabora un discurso claro y pertinente a las caracteristicas de las
personas y sus situaciones.

SC.3.1.4 Actua asertivamente en las diversas situaciones que enfrenta durante
su desempefio.

C.3.2. Mantiene una actitud de permanente autoconocimiento, autocuidado,
autocritica y perfeccionamiento en su quehacer profesional con la finalidad de
mejorar su desempefio y logros en relacién a la salud de las personas.

SC3.2.1 Reflexiona en torno a sus acciones y las consecuencias de las mismas
en su desempefio profesional.

Humanidades

C 2.1 Actuia en coherencia con los valores y principios éticos que fundamentan
el ejercicio de su profesion, para la proteccion de la calidad de vida y salud de
las personas, familias y comunidades, considerando un enfoque de derechoy
bases epistemoldgicas.

SC 2.1.5. Actla respetando el cédigo sanitario, y el marco juridico y
deontoldgico de su profesion.

Bibliografia

Bibliografia Fundamental:

Rosalinda Alfaro Lefrevre (2014). Aplicacién del proceso enfermero:
fundamento del razonamiento clinico. 8° ed. Barcelona: Wolters Kluwer
Health

RNAO. (2002). Guia de buenas practicas en enfermeria Asociacion Profesional
de Enfermeras de Ontario: Establecimiento de la relacidn terapéutica. Toronto
http://rnao.ca/sites/rnao-ca/files/2014 RTerapeutica spp 022014 -

with supplement.pdf (PDF EN AULA)

http://www.aeesme.org/wp-content/uploads/2014/11/Tecnicas-de-

comunicacion-en-Enfermeria.pdf (PDF EN AULA)



http://rnao.ca/sites/rnao-ca/files/2014_RTerapeutica_spp_022014_-_with_supplement.pdf
http://rnao.ca/sites/rnao-ca/files/2014_RTerapeutica_spp_022014_-_with_supplement.pdf
http://www.aeesme.org/wp-content/uploads/2014/11/Tecnicas-de-comunicacion-en-Enfermeria.pdf
http://www.aeesme.org/wp-content/uploads/2014/11/Tecnicas-de-comunicacion-en-Enfermeria.pdf
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Bibliografia complementaria

Apuntes subidos a aula

Reglamentos de
asistencia Y
evaluacion

Segun Reglamento General de Estudios de Pregrado Universidad De O’Higgins:
Se exigira 100% de asistencia a actividades obligatorias y evaluaciones.

En caso de inasistencia, el/la estudiante dispondra de un plazo de 3 dias habiles para
justificar de manera formal a Jefe de Carrera (entrevista y entrega de documentos de
respaldo)

La inasistencia debidamente justificada a actividades obligatorias o evaluaciones,
deberan recuperarse en un 100%, en la modalidad definida por el por el/la profesor/a
encargado/a. Si ellas por su naturaleza o cuantia son irrecuperables, |la actividad debera
ser inscrita y cursada nuevamente en el periodo inmediatamente siguiente al que se
imparta.

La inasistencia sin justificacién a actividad evaluada, ameritara automaticamente la
calificacion con nota minima.

La inasistencia sin justificacion a una actividad obligatoria, se considerara causal de
reprobacién y la situacion deberad ser presentada a Jefe de Carrera por profesor/a
encargado/a.

El rendimiento académico de los estudiantes sera expresado en la escala de notas de 1,0
a7,0, graduada con un decimal de aproximacion. Las centésimas que surjan por concepto
de calculos parciales seran objeto de redondeo a partir del digito 5. La nota minima de
aprobacion sera 4,0.

Evaluacion

1) Nota de presentacion a examen: 70 %

Unidad 1

10% Prueba tedrica alternativas

Unidad 2

20% Pauta de cotejo procedimiento

30% Informe estudio de caso — PE (operativo de salud)
20% Informe Observacion

Unidad 3

10% Diario reflexivo

10% Evaluacion de desempeiio

2) Examen: 30%

Estudiantes con nota de presentacion a examen de 5,8 o mas, tienen la opcién de
eximirse

El examen es de cardcter reprobatorio, es decir si la nota es inferior a 4.0, debe rendirse
examen de segunda oportunidad. Si en el examen de segunda oportunidad el estudiante
tiene nota inferior a 4.0, reprueba la asignatura.
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CALENDARIO DE CLASES

Fecha Hora Sala Contenidos Logro de Metodologia Docentes
aprendizaje
Viernes 11 | 8:30 A A101 Presentacién del | Establece Bianca Rojas
agosto 9:30 curso diferencias Miranda
2017 entre juicio
9:30a Conceptos profesional de Clase Jessica Olate
10:00 basicos enfermeriay Andaur
relacionados con | otros conceptos | Trabajo grupal
el juicio relacionados
profesional de Presentacién
i Proyecta de .
10:30 a enfermeria del trabajo
11:45 manera rupal Bianca Rojas
) o L fundamentada, 8 ) J
Cdédigo sanitarioy | . . . Miranda
. juicios de
deontoldégico ,
enfermeria para
Val la gestion del
a.or.es. ” y cuidado,
principios  éticos | < darando
involucrados en -
. habilidades,
12:00 a el cuidado de o
aspectos éticos,
13:30 personas. S
bioéticos,
legales y sociales
El cuidado, pilar g ¥
fundamental en
Enfermeria.
Viernes 18 | 8:30a A101 Lectura guiada de Trabajo Bianca Rojas
agosto 13:30 material de auténomo con Miranda
Proceso de Aplica las etapas | uso de guia de Alejandra
enfermeria del procesode | estudio Méndez Mujica
enfermeria en el Manuel Cortés
contexto de Cérdova
estudio de caso Viviana Carrasco
Salinas
Viernes 25 8:30a A101 Proceso de Clase tedrica Alejandra
agosto 13:30 Enfermeria Méndez Mujica
Manuel Cortés
Taller Etapas del Taller grupal Cérdova
Proceso de Viviana Carrasco
enfermeria Estudio de caso | Salinas
Bianca Rojas
Miranda
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Viernes 01 8:30a A101 Taller Valoracién: | Fundamenta
septiembre | 10:00 entrevista técnica de
Entrevista en el
contexto de la
valoracion en Taller grupal Alejandra
enfermeria Méndez Mujica
Manuel Cortés
10:15a Taller Valoracién: | Fundamenta Cérdova
11:45 Examen Fisico técnica de Viviana Carrasco
adulto Exdmen Fisico Salinas
en el contexto Bianca Rojas
de la valoracién Miranda
en enfermeria
12:00 a Fundamenta
13:30 Taller Valoracion | técnica de
peso talla control de peso-
tallaen el
contexto de la
valoracion en
enfermeria
Viernes 08 | 8:30a A101 Prueba 1
septiembre | 10:00
Alejandra
Méndez Mujica
Fundamenta Manuel Cortés
10:15a técnicas de Taller grupal Cérdova
11:45 evaluacién de Viviana Carrasco
Taller Valoracién: | dolor — Salinas
12:00 a Dolory Saturometria en Bianca Rojas
13:30 saturometria el contexto de la Miranda
valoracion en
enfermeria
Viernes 15 8:30a A101 Alejandra
septiembre | 10:00 Taller Valoracién: | Fundamenta Méndez Mujica
Ccsv técnicas de CSV | Taller grupal Manuel Cortés
10:15a en el contexto Cérdova
11:45 de la valoracién Viviana Carrasco
en enfermeria Salinas
12:00 a Bianca Rojas
13:30 Miranda
Pilar Planet
Jessica Olate
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Viernes 29 8:30a A101 Taller Practica | Disefia un plan Taller grupal Alejandra
septiembre | 10:00 Reflexiva Y | basado en la Méndez Mujica
relacién reflexion, para el Manuel Cortés
10:15a terapéutica: o Cérdova
11:45 Asertividad f:les‘arro Viviana Carrasco
Empatia individual y Salinas
12:00 a grupal dela Bianca Rojas
13:30 empatiay Miranda
asertividad, en
el contexto de la
toma de
decisiones
acertadas frente
a situaciones
vinculadas al
ejercicio
profesional
Viernes06 | 8:30a A101 Taller Practica Disefia un plan Taller grupal Alejandra
octubre 10:00 Reflexiva y basado en la Méndez Mujica
relaciéon reflexion, para el Manuel Cortés
10:15a terapéutica desarrollo Cérdova
11:45 Manejo de individual y Viviana Carrasco
conflictos grupal del Salinas
12:00 a Autoconcienciay | manejo de Bianca Rojas
13:30 practica reflexiva | conflictos, en el Miranda

contexto de la
toma de
decisiones
acertadas frente
a situaciones
vinculadas al
ejercicio
profesional

Disefia un plan
de desarrollo
individual en
base a fortalezas
y debilidades,
asociado a la
autoconcienciay
practica
reflexiva para el
establecimiento
de relacion
terapéutica
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Viernes 13 8:30a A101 Planificacién Ejecuta Operativo de Alejandra
octubre 10:00 operativo de procedimientos | salud en Méndez Mujica
salud de valoracion campus UOH Manuel Cortés
basica en adulto Cérdova
Entrega de Diario | sano Viviana Carrasco
Reflexivo Salinas
Aplica las etapas Bianca Rojas
de valoracion, Miranda
Ejecucién diagndsticoy Pilar Planet
10:15a operativo de planificacion de Jessica Olate
11:45 salud/ evaluacion | enfermeria en
de adulto sano
12:00 a procedimientos/
13:30 PE Proyecta las
etapas de
ejecuciény
evaluacién de
enfermeria en
adulto sano
Viernes20 | 8:30a A101 Planificacién Alejandra
octubre 10:00 operativo de Operativo de Méndez Mujica
salud salud en Manuel Cortés
campus UOH Cérdova
10:15a Ejecucion Viviana Carrasco
11:45 operativo de Salinas
salud/ evaluacion Bianca Rojas
12:00 a de Miranda
13:30 procedimientos/ Pilar Planet
PE Jessica Olate
Viernes 03 8:30a A101 Preparacion visita Trabajo Alejandra
noviembre 13:30 observacion auténomo con Méndez Mujica
uso de guia de Manuel Cortés
trabajo Cérdova
Entrega de Viviana Carrasco
informe PE Salinas
derivado de Bianca Rojas
Operativo de Miranda
salud
Viernes10 | 8:30a visita observacion | Reflexiona en Actividad en Alejandra
noviembre | 13:30 - informe torno al rol campo clinico Méndez Mujica
profesional y APS
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Viernes 17
noviembre

8:30a
13:30

visita observacién
- informe

Viernes 24
noviembre

8:30a
10:00

10:15a
13.30

Entrega de
Informe Visita
Observacion

Revision de
Informes por
Docentes

juicio
profesional de
enfermeria, en
los contextos
intrahospitalario
y de atencién
primaria.

Manuel Cortés
Cérdova

Viviana Carrasco
Salinas

Bianca Rojas
Miranda

Actividad en
campo clinico
Hospital

Alejandra
Méndez Mujica
Manuel Cortés
Cérdova

Viviana Carrasco
Salinas

Bianca Rojas
Miranda

Alejandra
Méndez Mujica
Manuel Cortés
Cérdova

Viviana Carrasco
Salinas

Bianca Rojas
Miranda

Viernes 01
Diciembre

10:15a
11:45

Al01

Examen 1°

Bianca Rojas
Miranda

Viernes 15
Diciembre

10:15a
11:45

Al01

Examen 2°

Bianca Rojas
Miranda




