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Il DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso introduce al ambito de la Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones, como una disciplina aplicada
de la psicologia que se ocupa del estudio del comportamiento humano en el ambito del trabajo y las
organizaciones laborales. El curso presenta los origenes histdricos, los campos de aplicacion, asi como los
conceptos fundamentales de esta disciplina. Al terminar el curso se espera que puedan reconocer las principales
variables, procesos y problematicas del comportamiento organizacional y analizar metodologias para el
diagndstico de la realidad organizacional/laboral, usando modelos pertinentes. Seran capaces de reflexionar
criticamente sobre el Rol de el/la Psicdlogo/a Laboral / Organizacional, sus desafios actuales y contextuales, asi
como las problematicas éticas propias de este ambito en la perspectiva de la humanizacién del trabajo y las
organizaciones. El curso utiliza una metodologia que integra presentaciones expositivas, lectura activa, instancias
reflexivas, participativas y aplicadas.

. RESULTADOS U OBJETIVOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS ESTE SEMESTRE

RA1l.Comprender los origenes histdricos, conceptos fundamentales y campos de aplicacion de la Psicologia del
Trabajo y las Organizaciones, asi como los desafios éticos y sociales de su surgimiento para una comprension situada
del campo de esta especialidad

RA2. Identificar las principales variables, procesos y problematicas del comportamiento organizacional considerando
los distintos niveles de analisis (micro, meso, macro) para poder diagnosticar e intervenir en coherencia con la
complejidad organizacional y con el lenguaje propio de este contexto de aplicacion
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RA3. Analizar modelos de analisis referidos a diferentes variables de la realidad organizacional y laboral considerando
su impacto en la efectividad y bienestar de personas y grupos para focalizar dmbitos especificos de diagndstico e
intervencion

RAA4. Reflexionar criticamente sobre el Rol del Psicdlogo Laboral / Organizacional, temas actuales y emergentes, asi
como las problematicas éticas propias de este dmbito para comprender los desafios de la humanizacién del trabajo y
las organizaciones en perspectiva de futuro.
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Iv. UNIDADES, CONTENIDOS Y ACTIVIDADES
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Titulo Unidad 1: Introduccion a la Psicologia del Trabajo y las Organizaciones

Actividades de ensefianza y aprendizaje Actnwdad?’s e
Seman evaluacion
a Contenidos RA diagnostica,
Sincrénico Asincrénico formativa y/o
sumativa
*|dentificar los objetivos del curso, RA1 Presentacidon y Taller Lectura: Patlan Pérez, Juana. (2022). La Ejercicio Diagnostico
1 conocer expectativas de RA4 Grupal Exclusion de la Historia del Trabajo y las
27-03 grupo y contrato grupal. Organizaciones en la Ensefianza de la
*Reflexionar sobre la Psicologia Organizacional. Revista
relevancia del contexto Electrénica de Psicologia Iztacala, 25(4).
organizacional/laboral
como ambito de desarrollo de carrera Rodriguez Araneda, Maria José (2024).
*Conocer diferencias y similitudes entre Generacion de bienes Internos y Rol
la Psicologia del Trabajo y la Psicologia profesional en Psicologia del Trabajo y
organizacional las organizaciones. En Gonzdlez, Sergio.,
Rodriguez, Maria José. y Oros, Silvana.
(2024). Actualizaciones en Psicologia
Organizacional y del Trabajo en los
Contextos Contemporaneos. Sociedad
Chilena de Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones. Ril Editores.
2 *Conocer desarrollo RA1 Presentaciony Gil-Monte, Pedro & Prado Gasco, Conformacion de
03-04 histérico de la psicologia Actividades practicas Vicente. (2021). Manual de Psicologia Grupos de Trabajo

del trabajo y las

organizaciones

*Comprender el significado psicoldgico
del trabajo

de Introduccién en
relacién con lectura.

del Trabajo. Capitulo 1. La psicologia del
trabajo: trabajo y significado psicoldgico
del trabajo (Pedro R. Gil-Monte)

Asignacion de textos a
presentar por los
grupos.
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Titulo Unidad 2: Conceptos y enfoques centrales relacionados al Trabajo y las Organizaciones

Actividades de ensefanza y aprendizaje Actnwdad?’s e
Sema evalu’aa-on
na Contenidos RA ) ) diagnostica,
Sincrdnico Asincronico formativa y/o
sumativa
*Analizar el concepto de organizacion. RA1 Presentacién de Lectura: Entrega Pauta/Rubrica
*|dentificar y analizar conceptos centrales | RA2 contenidos -Rodriguez, D. (2011). Gestidn de Primer Trabajo.
del Procesos y Disefo organizacional con Presentacidn Grupal: organizacional: Capitulo 3 Procesos y Ayudantia Grupal
3 énfasis en comprender el concepto de ideas centrales texto Disefio Organizacional.
10-04 | estructura/s organizacionales. de la semana (15
*Comportamiento Organizacional (CO) y minutos). -Rodriguez, Dario (2015). Diagndstico
sus niveles de andlisis (micro, meso, organizacional. Capitulo 3 Modelos de
macro). analisis. (paginas 48- 58).
*Analizar la relevancia del trabajo en la RA1 Presentacién de Lectura: Ayudantia voluntaria
formacion de la identidad RA2 contenidos. Soto, Alvaro., Valenzuela, Alan., Stecher, | por grupos
*|dentificar el concepto de identidad Presentacidn Grupal: Antonio (2024). Narrativas Identitarias
laboral y el concepto de escenarios ideas centrales texto en el Trabajo: Entre hibridacién y
laborales de la semana (15 convivencia. En Gonzdlez, Sergio.,
4 -Identificar elementos constitutivos de la minutos). Rodriguez, Maria José., y Oros, Silvana.
17-04 | relacidn entre escenarios laborales e Anilisis de Caso. (2024). Actualizaciones en Psicologia
identidad laboral Organizacional y del Trabajo en los
Contextos Contemporaneos. Sociedad
Chilena de Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones. Ril Editores.
5 -Analizar las consecuencias Psico-sociales RA2 Presentacion de Lectura Moreno, Eliana M. y Rey Ayudantia voluntaria
24-04 | del desempleo RA4 contenidos. Rodriguez, Laura. (2017). Capitulo 1y 2. | por grupos

Presentacion Grupal:

ideas centrales texto
de la semana (15
minutos).

Analisis de Caso.

Estrategias para disminuir el impacto del
desempleo en la salud mental.
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Titulo Unidad 3: Dimensiones de nivel individual (micro) de CO

Actividades de ensefanza y aprendizaje Actnwdad?’s e
evaluacion
Semana Contenidos RA diagnostica,
Sincrénico Asincrénico formativa y/o
sumativa
6 *Evaluacién de contenidos Unidad 1y2 | RA1 Evaluacion. Lectura: Vesga Rodriguez, Juan, Primera prueba
08-05 *Analizar el concepto de Contrato RA2 Presentacion. (2009). El contrato psicoldgico y las integrativa individual
Psicolégico y constructos a fines RA3 Presentacién Grupal: nuevas realidades de trabajo. En escrita de seleccion
ideas centrales texto de | Aguilar, Maria Constanza & Renteria, multiple y preguntas
la semana (15 minutos). | Erico, coordinadores (2009). de desarrollo (25%)
Psicologia del trabajo y de las
organizaciones. Reflexiones y
experiencias de investigacion.
Capitulo 4. ASCOFAPSI, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad De
Manizales, Universidad Del Valle,
Universidad Santo Tomas.
7 *Analizar la nocién puestos/cargos de RA3 Presentacién de Gil-Monte, Pedro & Prado Gasco, Ayudantia voluntaria
15-05 trabajo. Conocer modelos de contenidos. Vicente. (2021). Manual de Psicologia | por grupos
enriquecimiento de cargo Presentacién Grupal: del Trabajo. Capitulo 2. Ajuste
ideas centrales texto de | individuo-trabajo (Pedro R. Gil-
la semana (15 minutos). | Monte).
Analisis de Caso.
8 *Presentacion Trabajo Biografias RA2, Presentacién por grupo. | El trabajo se entrega en formato Evaluacién: Trabajo
22-05 Laborales RA4 presentacién oral y grupal de Biografias
escrita. (Ver guia de Evaluaciones) Laborales (30%).
9 *Comprender y analizar los procesos de | RA3 Presentacién de Gil-Monte, Pedro & Prado Gasco, Ejercicio test de
05-06 Motivacidn y satisfaccién laboral contenidos. Vicente. (2021). Manual de Psicologia | Motivacion
Presentacién Grupal: del Trabajo. Capitulo 3. Motivacion Ayudantia voluntaria
ideas centrales texto de | laboral. por grupos

la semana.
Andlisis de Caso.
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Titulo Unidad 4: Dimensiones de nivel grupal (meso) de CO

Actividades de ensefianza y aprendizaje

Actividades de evaluacion

Semana Contenidos RA diagndstica, formativa
Sincrénico Asincrénico y/o sumativa
10 *Analizar la evolucidn del concepto de RA3 Presentacién de Rodriguez, D. (2011). Ejercicio Test de
12-06 Liderazgo Organizacional y su impacto RA4 contenidos. Gestidn organizacional: Capitulo 5: Liderazgo Situacional
en diferentes dimensiones Presentacién Grupal: | Podery Liderazgo
organizacionales. ideas centrales texto
de la semana (15
minutos).
Actividad Practica.
11 *Analizar la relevancia de la RA3 Presentacion de Gil-Monte, Pedro & Prado Gasco, Ejercicio Test de Trabajo
19-06 colaboracién y el trabajo en equipo en RA4 contenidos. Vicente. (2021). Manual de Psicologia en Equipo.
el contexto organizacional y sus Presentacién Grupal: | del Trabajo. Capitulo 5. Trabajo en Ayudantia Grupal.
desafios actuales ideas centrales texto | equipo y participacién (Vicente J.
de la semana (15 Prado-Gasco)
minutos).
Actividad Practica.
12 *Analizar la relevancia de la perspectiva | RA3 Presentacion de Lectura: Ayudantia voluntaria
26.06 de Género y diversidad en el dmbito RA4 contenidos. Escudero, Alejandro. por grupos

laboral organizacional.

Transversalizacion del enfoque de
Género y Diversidad en la Psicologia
del Trabajo y las Organizaciones. En
Gonzalez, Sergio., Rodriguez, Maria
José., y Oros, Silvana. (2024).
Actualizaciones en Psicologia
Organizacional y del Trabajo en los
Contextos Contemporaneos. Sociedad
Chilena de Psicologia del Trabajo y las
Organizaciones. Ril Editores.

Reflexion grupal
sobre lectura
Actividad Practica.
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Titulo Unidad 5: Dimensiones de nivel organizacional (macro) de CO

Actividades de ensefianza y aprendizaje Actnwdad?’s de
evaluacion
Semana Contenidos RA diagnostica,
Sincrénico Asincrénico formativa y/o
sumativa
12 *|dentificar y analizar el concepto de RA3 Presentacién de Lectura: Rodriguez, Dario (2015). Ejercicio instrumento
03-07 Clima Y de Cultura Organizacional contenidos. Diagnéstico organizacional. Capitulo 9. de Evaluacion del
*|dentificar modelos Modelos de Presentacién Grupal: | Diagndstico del Clima de Clima Clima e Instrumento
Culturay clima. ideas centrales texto de Evaluacién de
de la semana (15 Lectura: Pucheu, A. (2015). Desarrolloy | Cultura
minutos). eficacia organizacional. Capitulo 8:
Actividad Practica. Cultura Organizacional. Ayudantia Voluntaria
13 *Evaluacién de contenidos Unidad 3y 4 | RA3 Evaluacion Lectura: Segunda prueba
10-07 *Introduccién al concepto de Cambio RA4 Presentacién de Acosta R, (2002). Cuatro preguntas para | integrativa individual
Organizacional contenidos. iniciarse en cambio organizacional. escrita de seleccién

Dindmica de Cierre

Revista Colombiana de Psicologia, nium.
11, 2002, pp. 9 -23

multiple y preguntas
de desarrollo (25%)




LOH i ECSo

de O'Higgins Escuela de

Ciencias Sociales

V. EVALUACIONES

EVALUACIONES: DETALLE DE LAS EVALUACIONES SE ENCUENTRA EN DOCUMNETO “GUIA DE
EVALUACIONES”

Resultado de Actividad o metodologia de evaluacion Ponderacién

Aprendizaje

RA1, RA2 Primera prueba integrativa individual escrita de seleccion multiple y 25%
preguntas de desarrollo (08-05)

RA2, RA4 Trabajo grupal de Biografias Laborales. El trabajo se entrega en 30%
formato presentacién oral y escrita (17-05)

RA3, RA4 Segunda prueba integrativa individual escrita de seleccion multiple y 25%
preguntas de desarrollo. (10-07)

RA3, RA4 Presentacién grupal de lecturas en clase. Cada grupo presenta en 20%
una sesidn determinada, El grupo hace una breve sintesis de la
lectura y propone un ejercicio para reflexion.

EVALUACIONES REPRESENTATIVAS DE RA

RA1, RA2 Primera prueba integrativa individual escrita de seleccién multiple y preguntas de desarrollo

RA3, RA4 Segunda prueba integrativa individual escrita de seleccién multiple y preguntas de
desarrollo

CONDICIONES

Esta asignatura se rige por los criterios establecidos en el documento “Condiciones de Aprobacion y
Evaluacién Asignaturas Carrera de Psicologia UOH”

Esta asignatura tiene asistencia obligatoria del 75%. Las instancias de ayudantia generales (2) son
obligatorias.

VI. NORMATIVA DEL CURSO

El/la estudiante que no se presente a una evaluacion presencial y/o una clase obligatoria deber3 justificar
ante la Direccidn de Asuntos Estudiantiles (DAE) las razones de su inasistencia, a través del médulo de
asignado para ello. La documentacién entregada serd evaluada por la unidad mencionada, quien emitira
una resolucidn, la cual permitird al estudiante solicitar al/la docente responsable de la asignatura.

Si la justificacidn no es entregada en este plazo y a la direccién que corresponde (DAE) o no se constituye
como una justificacidn de la ausencia a cualquier actividad evaluada, sera calificada automaticamente con
la nota minima de la escala (1,0).

Los/as estudiantes tienen derecho a revisién de su evaluacién en la modalidad que el curso establezca. No
se revisaran evaluaciones respondidas con lapiz mina o si se usé corrector.
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VII. INTEGRIDAD ACADEMICA

Este curso se rige por las normativas internas de la Universidad tales como el Reglamento de Estudios de
Pregrado, Reglamento de Convivencia, entre otros.
Se consideraran infracciones a la honestidad académica las siguientes acciones:
- Reproducir o facilitar la reproduccion de respuestas en cualquier tipo de evaluacidon académica. -
Adulterar cualquier documento oficial como documento de asistencias, correcciones de pruebas
o trabajos de investigacidn, entre otros.
- Plagiar u ocultar intencionalmente el origen de la informacion en cualquier tipo de instrumento
de evaluacion.
- Grabar las clases sin la autorizacién explicita del o la docente y el consentimiento del resto de
estudiantes.
Todo acto contrario a la honestidad académica realizado durante el desarrollo, presentacidn o entrega de
una actividad académica del curso sujeta a evaluacidn, sera sancionado con la suspensiéon inmediata de la
actividad y con la aplicacién de la nota minima (1,0) asi también podrian evaluarse otras sanciones si
corresponde.
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RECURSOS WEB

Sociedad Chilena de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones. https://schipto.cl/ }

Asociacidn Europea de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones.

http://www.eawop.org/ Sociedad (Americana) de Psicologia del Trabajo y las

Organizaciones. http://www.apa.org/about/division/div14.aspx

Fundacion SOL Chile. http://www.fundacionsol.cl/fundacion/nosotros/
Revista de Psicologia del Trabajo y las Organizaciones.
http://www.copmadrid.org/publicaciones/trabajo/
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