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PROGRAMA DE CURSO

Nombre del curso (en castellano y en inglés)

Manejo de conductas problematicas/ Addressing problem behaviors

adolescencia

Aprendizaje, desarrollo y
diversidad en la infancia 'y existente en los distintos

Escuela Carrera (s) Codigo
Educacion Educacion Especial PES 5202
Semestre Tipo de actividad curricular
9° OBLIGATORIA
Prerrequisitos Correquisitos
No tiene No Tiene
. Horas de catedra, Horas de trabajo
Créditos Total horas ala .. . J
seminarios, no presencial a la
SCT semana .
laboratorio, etc. semana
4 3 2 1
. Competencias a las que tributa .
Ambito P ! que tribu Subcompetencias
el curso
1.2 Comprender la| 1.2.1. Utilizar  criterios
diversidad como un pertinentes que permitan

identificar la diversidad de
sus estudiantes en las
multiples dimensiones de su
sus estudiantes, asi como desarrollo, aprendizaje vy
para su formacion como | trayectoria escolar.

personas y ciudadanos (as). 1.2.4. Argumentar sus

1.3 Disponer de | decisiones pedagdgicas
considerando la diversidad

elemento vital para el
desarrollo y aprendizaje de

conocimientos tedricos vy

practicos que enriquezcan \
contextos educativos.

los procesos de ensefianza y 1.3.2. Integrar conceptos,

aprendizaje, asi como la | modelos y teorias
reflexién sobre los mismos. relacionadas con el
2.1 Evaluar desde una | desarrollo, aprendizaje 'y
perspectiva diversidad relevantes en la
practica y reflexion
pedagdgica, asi como su
aplicabilidad dentro y fuera
del aula.

multidimensional
estudiantes con necesidades
de apoyo, de manera
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interdisciplinaria y
colaborativa, tomando como

referencia el curriculum
nacional.

2.3 Disefiar el desarrollo de
practicas pedagdgicas
colaborativas que
promuevan una cultura
inclusiva en la comunidad
educativa.

2.1.2. Seleccionar, disefar,
ajustar y aplicar
procedimientos de
evaluacion pedagédgica vy
psicopedagdgica para
identificar fortalezas y
necesidades de apoyo de los
estudiantes,
colaborativamente con otros
profesionales.
2.3.1.
implementar
colaborativamente con otros
profesionales, planes de
apoyo diversificados, que
promuevan el desarrollo y
los aprendizajes de todos
(as) sus estudiantes
coherentes con la propuesta
curricular vigente.

2.3.2. Comunicar altas
expectativas sobre los
aprendizajes de todos sus
estudiantes, tomando en
cuenta sus diversas
capacidades y necesidades.
2.3.3. Construir en conjunto
con profesores (as) de aula'y
otros (as) profesionales de
apoyo propuestas
pedagdgicas que involucren
en su implementacién a la
familia, comunidad
educativa y estudiantes, para
favorecer los aprendizajes y

Disenar e

participacién de aquellos
que requieren apoyos
especificos.

2.3.5. Responder a |la

diversidad de sus
estudiantes, tanto en su
aprendizaje como en su
desarrollo, mediante la
articulacion y provision de
apoyos que valoren sus
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potencialidades y fortaleza.

Propdsito general del curso

Este curso tiene como propdsito brindar a los y las estudiantes fundamentos tedricos y
empiricos acerca de las conductas problematicas y/o crisis, que se pueden manifestar en
nifios, nifias, adolescentes y adultos en el contexto escolar.

Se espera que los y las estudiantes puedan identificar, evaluar, derivar y adquirir
herramientas de manejo de conductas problematicas y/o crisis conductual. Ademas de
distinguir entre las diversas causas que pueden desencadenar conductas problematicas.
Para ello, analizaran los diversos tipos de evaluacion que existen desde la identificacion de
la topografia hasta identificar la funcion de la conducta.

A través de estudio de caso, es que los y las estudiantes de Pedagogia en Educacion Especial
deberan identificar conductas problematicas y preparar planes de intervencién basados en
la prevencidon de conductas problematicas, entregando estrategias que sean basadas en
evidencia cientifica e involucrando al equipo multidisciplinario en el abordaje de dichas
conductas.

Resultados de Aprendizaje (RA)

1. Explicar las diversas causas que pueden desencadenar una conducta problematica a
través de analisis de casos con el fin de abordar de manera efectiva
comportamientos inadecuados en el contexto escolar.

2. Aplicar conceptos basicos de modificacion de conducta a través de andlisis de casos,
con la finalidad de aproximarse a la ciencia que estudia el comportamiento.

3. Reconocer los diferentes instrumentos de evaluacion que se utilizan para la
deteccidn de conductas problematicas y/o crisis a partir de estudio de caso clinico.

4. Disefiar un Plan de Intervencion basado en un estudio de caso que contenga
material lddico y acorde con las necesidades del alumno o alumna para la
intervencion de conductas problematicas en el aula.
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Numero RA al que Nombre de la Duracion en
contribuye la Unidad Unidad semanas
| RA1y RA2 Etiologia y conceptos basicos de 4
modificacién de conducta.
Contenidos Indicadores de logro

Historia sobre el abordaje de
las conductas problematicas
y manejo de crisis en el aula.

Etiologia de las conductas
problematicas.

Causas bioldgicas

Causas psicologicas
Causas conductuales

Conceptos basicos de
modificacion de conducta
Conducta

Descripcidn operativa de las
conductas problematicas
Principios basicos de
modificacion de conducta
(reforzamiento, castigo,
extincion)

Analiza la historia del abordaje de las
conductas problematicas con la finalidad de
utilizar conocimiento actual sobre los
comportamientos  inadecuados  en el
contexto escolar. (RA1)

Distingue entre las diversas causas que
pueden desencadenar una  conducta
problematica con el fin de abordar de
manera efectiva comportamientos
inadecuados en el contexto escolar.(RA1)
Identifica conceptos basicos de modificacion
de conducta a través de ejemplos, con la
finalidad de aproximarse a la ciencia que
estudia el comportamiento. (RA2)

Aplica conceptos basicos de modificacion de
conducta a través de analisis de casos, con la
finalidad de aproximarse a la ciencia que
estudia el comportamiento. (RA2)

Numero RA al que Nombre de la Duracion en
contribuye la Unidad Unidad Semanas
I RA3 Evaluacion de las conductas 5
problematicas
Contenidos Indicadores de logro
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1. Instrumentos de evaluacion

- Andlisis funcional

- Funciones de la conducta

- Preguntas abiertas

- Protocolo MAS

- Protocolo de desregulacién
emocional y conductual del
Ministerio de Educacion

2. Evaluacién de problemas de
conducta versus una crisis
3. Fases de la crisis

1. Describe de manera operativa la conducta,
obteniendo datos objetivos para el analisis de la
conducta problema a partir de analisis de casos.
(RA3)

2. Identifica la topografia de la conducta,
obteniendo datos objetivos para el analisis de la
conducta problema a partir de andlisis de casos.
(RA3)

3. Analiza las distintas funciones de la conducta para
la deteccidn de las posibles causas de las conductas
problematicas y/o crisis a partir de estudio de caso
clinico. (RA3)

4. Elabora un analisis descriptivo de la funcién de la
conducta para la deteccién de conductas
problematicas y/o crisis a partir de estudio de caso
clinico. (RA3)

5. Identifica las diferencias entre crisis y problema
de conducta con el objetivo de favorecer un
abordaje basado en la prevencion en el aula de
clases. (RA3)

Numero RA al que Nombre de la Duracion en
contribuye la Unidad Unidad Semanas
m RA4 Intervencidon en manejo 6
conductas problematicas en el
aula
Contenidos Indicadores de logro
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Modelos de intervencion
basados en la evidencia
(Analisis Conductual
Aplicado, Mindfulness,
Terapia Dialéctico
Conductual, Terapia
Cognitivo Conductual).

Recursos de intervencién
basados en la prevencion de
conductas problematicas en
el aula.

Disefio de plan de
intervencion y material.

1. lIdentifica diversos modelos de intervencidn
de conductas problematicas para la
intervencion de conductas problematicas en
el contexto escolar (RA4).

2. Elabora un plan de intervencion basada en la
prevencion para disminuir conductas
problematicas en el aula (RA4).

3. Crea plan de intervencién y material acorde
con las necesidades del alumno o alumna
para la intervencion en el aula de conductas
problematicas (RA4).

Planificacion de evaluaciones

Evaluacion Semana | Fecha Porcen | Contenid | Resultado de Producto Modalidad
taje (%) | os Aprendizaje
(unidad/
es)
Taller Grupal 1: 3 Martes | 10% Unidad | [ Explicar las diversas | Presentacién | Presencial
Presentacién oral 02/04 causas que pueden | oral y | Grupal
con apoyo desencadenar  una | material de
audiovisual sobre conducta apoyo visual
causas bioldgicas problematica a través (eJ:
en los problemas de anlisis de casos PowerPoint)
conductuales con el fin de abordar
de manera efectiva
comportamientos
inadecuados en el
contexto escolar.
Prueba individual 5 Martes 25% Unidad | | Explicar las diversas | Evaluacién Presencial
1 Evaluacion 16/04 Escrita Individual
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escrita: causas que pueden
Evaluacién desencadenar una
individual escrita conducta

con foco en la problemdtica a través
etiologia y de andlisis de casos

conceptos basicos
de modificacion
de conducta

con el fin de abordar
de manera efectiva
comportamientos
inadecuados  en el
contexto escolar.

Taller grupal 2: 7 Martes 25% Unidad Il | Aplicar conceptos | Informe Presencial
Taller de anélisis 30/04 basicos de | escrito Grupal
de casos modificacion de
identificando las conducta a través de
funciones de la andlisis de casos, con
conducta 'y lafinalidad ~ de
analisis funcional aproximarse a la
de la conducta . .
ciencia que estudia el
comportamiento.
Evaluaciéon Final 14 Martes 25% Unidad |, | - Explicar las diversas | Evaluacion Presencial
Individual 2: 25/06 Iy Hl | causas que pueden | Escrita Individual
Evaluacién desencadenar una
orientada al conducta
?nélisis - € problematica a través
Intervencion  en de anilisis de casos
casos sobre con el fin de abordar
problemas

conductuales,
ademas de la
integracion de
conceptos
abordados en las
catedras en las 3
unidades.

de manera efectiva
comportamientos
inadecuados en el
contexto escolar.

- Aplicar conceptos
basicos de
modificacion de

conducta a través de
analisis de casos, con
la finalidad de
aproximarse a la
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ciencia que estudia el
comportamiento

- Reconocer los

diferentes

instrumentos de
evaluacién  que se
utilizan para la
deteccion de
conductas

problematicas y/o

crisis  a partir de
estudio de caso
clinico.

Taller individual | 15 Martes 15%
1: Creacién de 02/07
material de apoyo
visual para caso
real elegido de la
practica
pedagdgica.

Unidad
"

Disefiar un Plan de | Material
Intervencién  basado | didactico
en un estudio de caso
gue contenga material
ludico y acorde con las
necesidades del
alumno o alumna para
la intervencién de
conductas
problemdaticas en el
aula.

Presencial
Individual

Metodologias

Requisitos de Aprobacidn y Evaluaciones del Curso

La metodologia constara
fundamentalmente de clases tedricas
practicas a cargo de la profesora. En
dichas clases también se realizaran una
serie de actividades individuales, en
parejas y grupales, cuyo propdsito sera
repasar contenidos a través del andlisis,
la reflexién y el intercambio de ideas
entre estudiantes.

Con el objetivo de estimular Ila

Trabajo grupal 1: 10% Causas
bioldgicas

Prueba individual 1: 25% (unidad 1)
Taller grupal 2: 25% (Analisis de caso
con: funciones de la conducta y analisis
funcional de la conducta). Unidad 2

Prueba individual 2: 25% (unidad 1,2y
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participacién en clases, se hara uso de | 3)

una serie de recursos didacticos como Taller individual: 15% Material de apoyo
audios, videos, textos breves, casos visual

clinicos, analisis de paper, role-playing, | Nota final del curso: 4.0

entre otros.
Las evaluaciones constaran trabajos | Sobre la asistencia

grupales. Ademds, habrd una nota | -Esta asignatura tiene un requisito de asistencia
acumulativa, calculada como el | obligatoria del 70%. Toda inasistencia debe ser
promedio de las notas obtenidas en las | justificada.

actividades desarrolladas durante el | -Para el calculo de la asistencia minima requerida
semestre. se contemplaran las asistencias y atrasos de un
maximo de 20 minutos

- Quienes registren menos de 70% de asistencia,
reprueban el ramo con un 3.5

Sobre la aprobacidn de la asignatura
Se considerardan los siguientes aspectos:

- Nota minima de aprobacion: 4,0.

- La inasistencia a un taller o actividad
evaluativa sin justificativo médico aprobado
por la DAE, conllevara la calificacion minima
(1,0).

- Los moddulos de clases tienen una
duracion de 90 minutos. En aquellos casos
de moédulos seguidos, el registro de
asistencia se realiza en cada uno de los
bloques.

- Con relacién a las justificaciones de
inasistencia a clases, ya sea por motivos
médicos, laborales u otros, estas deberan
realizarse via Ucampus en el mddulo
“Solicitudes”, dentro de los tres dias
habiles siguientes al dia de Ia
inasistencia.

- Situaciones recurrentes de atrasos en la
llegada a clases o retiros anticipados
frecuentes en las asignaturas, podran ser
atendidos y no afectaran la contabilizacién
en el registro de asistencia si se cuenta
con un certificado social entregado por la
DAE.

- La inasistencia a los trabajos grupales
presenciales, incorporacién de un integrante
con licencia médica para la fecha de entrega o
disolucion del grupo sin justificaciéon adecuada

9
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y presentacion/entrega por separado de un
trabajo grupal seran calificadas con la nota
minima (1,0).

Cualquier justificacion especial que requiera
modificacion de los trabajos grupales debe ser
debidamente justificada y aceptada por la
DAE e informada oportunamente al docente
del curso para su aprobacidon, negaciéon o
modificacion.

La inasistencia a los trabajos grupales
presenciales, incorporacion de un
integrante con licencia médica para la
fecha de entrega o disolucion del grupo
sin justificacion adecuada y
presentacion/entrega por separado de un
trabajo grupal serdn calificadas con la nota
minima (1,0).

Cualquier justificacion especial para
requiera modificacién de los trabajos
grupales debe  ser debidamente
justificada y aceptada por la DAE e
informada oportunamente al docente del
curso para su aprobacién, negacion o
modificacion.

Solo serdn calificados los trabajos
entregados con la totalidad de los
apartados descritos en la pauta e
instruccién de entrega. Aquellos trabajos
incompletos seran calificados con la nota
minima (1,0).

Cada estudiante es responsable de
entregar el archivo correspondiente a la
evaluacién. En caso de entregar archivos
corruptos o de otras evaluaciones, se
considerara el trabajo NO entregado v,
por ende, serd evaluado con la nota
minima 1.0.

La no entrega o participacidon en talleres
evaluados de clases, se considera clave y
por tanto, implican que el/la estudiante
repruebe el ramo.

- “La evaluacion que él o la docente informe
tiene caracter reprobatorio. Esto significa que,
en caso de obtener una nota bajo 4.0, usted
reprobara el ramo. Sin embargo, tendra una
opcion para recuperar esta nota al final del
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semestre a través de una evaluacion integrativa,
individual y escrita”.

La no entrega de un trabajo considerado clave

para la aprobacion de una asignatura, implica la

reprobacion del curso.

En caso de no asistir a una evaluacion, esta
ausencia se debe justificar en el mddulo de
asistencia Ucampus, para asi agendar su
recuperacion. En caso de que no exista
justificativo, se evaluara con la nota minima (1.0).

Informacién Importante

Informacién general

Es deber de las y los estudiantes conocer y respetar el reglamento estudiantil (resolucion
exenta N°766, 15 de junio de 2018) en el que se indican derechos y deberes (articulos 6 y 7)
e infracciones a las normas universitarias (articulos 11 al 18), ademas de informacion
relevante sobre participacion vy titulacion. Concretamente, el articulo 112 sefiala lo
siguiente: “toda infraccién a las normas legales y reglamentarias de probidad, respeto o
convivencia en que incurran los estudiantes, sera objeto de una investigacion sumaria o, si
los antecedentes lo hacen aconsejable, de un sumario estudiantil, para la comprobacién o
descarte de la falta incurrida. Las infracciones podran calificarse como leves y graves”. Por
su parte, el articulo 142 sefiala que “son faltas graves las siguientes conductas: cometer
engafio en actividades académicas, sea por medio de copia, facilitaciéon de la copia, plagio,
adulteracidon de documentos, suplantacion de personas, o cualquier otra accion que busque
la obtencion de una evaluacién o reconocimiento inmerecidos”.

Las y los estudiantes dispondran de acceso al grupo respectivo a su cohorte de ingreso en
UCampus, espacio en el que se dispondran documentos institucionales, protocolos e
informacidén relevante en general. Ucampus es el canal de comunicacién institucional para
el funcionamiento del curso y para la entrega de evaluaciones.

Integridad Académica
En los cursos impartidos en la Escuela de Educacion se consideran faltas graves a la
integridad académica y a la ética las siguientes acciones:

- Copiar y facilitar la copia de respuestas en cualquier tipo de evaluacién académica;

- Adulterar cualquier documento oficial como documento de asistencias, correcciones de
pruebas o trabajos de investigacidn, entre otros;

- Plagiar u ocultar intencionalmente el origen de la informacion en cualquier tipo de

11
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evaluacion.

- Uso integro, parcial y/o sin reconocimiento de ChatGPT u otras herramientas de inteligencia
artificial para la elaboracion de trabajos en la carrera.

* Normas APA 7° edicion: toda evaluacién escrita debe considerar las normas APA al
momento de citar y argumentar. En caso de ser encontrado un plagio, el trabajo sera
automaticamente evaluado con nota 1,0.

Cualquiera de las faltas graves mencionadas anteriormente, serd sancionada con la
suspension inmediata de la actividad y con la aplicacion de la nota minima (1,0). Ademas,
estas causales seran informadas al Consejo de Escuela para iniciar una investigacién sumaria
en caso de ser necesario.

e Protocolo ante denuncias sobre acoso sexual, acoso laboral y discriminacion arbitraria
De acuerdo a la misién y principios de la Universidad de O’Higgins, y siguiendo los
Lineamientos parala Docencia (2022) dictaminados por la Direccidon de Pregrado, se exige
un uso seguro, responsable y ético de las tecnologias de la informacion. En este sentido, se
rechazan tajantemente cualquier conducta (virtual y/o presencial) de uso inadecuado de
datos personales, acoso sexual y discriminacidn arbitraria. Todos estos actos se
encuentran considerados en el reglamento estudiantil

UOH y son sancionados por la Universidad. En el caso especifico de experiencias o ser
testigo de acososexual y discriminacidon arbitraria contacta a tu jefatura de carrera y
asesorarte por la Direccion de Equidad de Género y Diversidades:
oficina.equidad.genero@uoh.cl también puedes asistir de manerapresencial a la Direccién
gue esta ubicada en la oficina 501 edificio A. Horario de atencién 9:30 a 17:00.

Sivives cualquier otro tipo de situacion de acoso, maltrato o abuso de otra indole que NO sea
de cardcter sexual o de género contacta a la jefatura de carrera y asesorate por pregrado.

e Respeto por el nombre social del estudiantado
Respeto por el nombre social del estudiantado
La Universidad de O’Higgins cuenta con mecanismos para realizar el procedimiento de
cambio de nombre social a las personas que lo soliciten en virtud de su identidad de género.
Todo integrante de la universidad puede manifestar su voluntad de utilizar su nombre
social a el/la docente, asi como los pronombres asociados. Ademas, para formalizar su uso
en la Universidad debes solicitarlo a la Direccion de Equidad de Género y Diversidades. Para
hacer esta solicitud, descarga el formulario de solicitud y la declaracidn jurada simple de la
pagina web: https://www.uoh.cl/#cambios-de-nombre-social, y preséntalos
presencialmente o via email a: oficina.equidad.genero@uoh.cl
e Consideracidn de ajustes razonables:
Si tienes alguna condicién de discapacidad, o requieres comunicar cualquier informacion
relevante para favorecer tu proceso de ensefianza-aprendizaje, contactate con el/la docente del
curso, o bien con tu jefe de carrera para evaluar ajustes razonables y/o la implementacion de

otras estrategias de apoyo. Para mas informacién puedes escribir a unidad.inclusion@uoh.cl.
Horario de atencién:

0 Jueves entre 9:30 hrs y 10:30 hrs. u otro horario a convenir, previo agendamiento atr
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Todos los dias a través de la plataforma U-Campus en el foro denominado “Atencién

Estudiantes”.
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August 15, 2022, from https://www.soyvisual.org/
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Programa visado por: Comité docente
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