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RESULTADOS U OBJETIVOS DE APRENDIZAJE ESPERADOS ESTE SEMESTRE

Presentacion: Este curso tiene como objetivo conocer, analizar y reflexionar respecto de los
principales modelos tedricos y antecedentes cientificos que permiten entender procesos
motivacionales y conductuales en contextos de trabajo.

El curso se fundamenta en la investigacion empirica de la psicoldgica organizacional/laboral aplicada
a las organizaciones. Este conocimiento resulta de relevancia para el diagnostico y disefio de

intervenciones orientadas a mejorar el desempefiio y bienestar laboral en las organizaciones.

Objetivos de aprendizaje:

Comprender la relevancia de los procesos del CO para la gestion de la motivacion y el

1 . .
) comportamiento organizacional.
2)  Aplicar los procesos del CO a nivel individual, grupal y organizacional.
3) Integrar los diferentes procesos de CO en funcion de las metas de la organizacién

1 Considere que 1 crédito SCT equivale a 30 horas de trabajo total (presencial/sincronico y auténomo/asincronico) en.el semestre.
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. UNIDADES, CONTENIDOS Y ACTIVIDADES

UNIDAD 1: £/ trabajo organizacional desde las personas
Actividades de ensefianza y aprendizaje
. Tiempo asincrénico Actividades de evaluaciéon diagndstica,
Semana Contenidos . L . , . .
Tiempo sincrénico (trabajo autonomo del o la formativa y/o sumativa
estudiante)
Presentacion del cursos e
introduccion:
o  Fundamentos del
comportamiento
(18}03) organizacional. 3 horas 7 horas
Desempeiio laboral:
o Antecedentes del
desempeiio laboral.
Desempeiio laboral:
o Comportamiento
civico en las
organizaciones.
2 Bienestar laboral en las
. 3 horas 7 horas
(25/03) | organizaciones:
o Bienestar subjetivo,
eudaimoniay
hedonismo.
o Satisfaccion laboral.
Afecto en el trabajo:
3 o Emocidn vs estados
(01/04) afectlvos. . 3 horas 7 horas
o - Modelo circumplejo
del afecto y teoria
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de eventos
afectivos

o Trabajo emocional
y regulacion
emocional

Motivacion en el trabajo:
o Antecedentes
dela
motivacion
4 laboral.
(08/04) o Teoriade 3 horas 7 horas
demandasy
recursos
laborales.
5 Caso clases Caso de aplicacidn de contenidos para
(15/04) resolver en clases
6
(22/04) Prueba |
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UNIDAD 2: £/ trabajo organizacional desde los equipos
Actividades de ensefianza y aprendizaje
. Tiempo asincrénico Actividades de evaluacidn diagndstica,
Semana Contenidos . S . . : :
Tiempo sincrénico (trabajo autéonomo del o la formativa y/o sumativa
estudiante)
Trabajo en Equipos I:
o Equipos vs grupos
7 o Conformacién de
(29/04) equipos 3 horas 7 horas
o Modelo IMOI
Trabajo en equipo Il:
o Diversidad
superficial y
8 profunda
(06/05) o Estados 3 horas 7 horas
emergentes
o Procesos de equipo
Liderazgo I:
o éQuéesel
liderazgo?
9 o Tipos de podery
(13/05) p.ersonalldad 3 horas 7 horas
o Liderazgo
contingente y
directivo
10
(20/05) Semana Receso
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Cultura organizacional:
o Tipos de cultura
organizacional
o Gestion del cambio

11 Liderazgo Il: 3 horas 7 horas
(27/05) o Liderazgo LMX,
transaccional y
transformacional
o Modelos actuales
de liderazgo
o Liderazgo
destructivo
12 Clima organizacional:
(03/06) o Clima general y
especificos
o Niveles de analisis
o Fuerza de Clima
3 horas 7 horas
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UNIDAD 3: El trabajo organizacional desde las organizaciones
Actividades de ensefianza y aprendizaje
. Tiempo asincrénico Actividades de evaluacidon diagndstica,
Semana Contenidos . L \ . . .
Tiempo sincrénico (trabajo autonomo del o la formativa y/o sumativa
estudiante)
Justicia organizacional
o Tipos de justicia
organizacional
o Comportamiento
13 .
contra productivo y 3 horas 7 horas
(10/06) .
compromiso
organizacional
Gestion del cambio
o Modelos de
14 gestion del
. 3h 7h
(17/06) cambio. oras e
o Capacitaciones
15 Prueba'll Prueba Unidades 1y 2
(24/06) y
16 Presentacion caso Presentacién caso
(01/07)
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V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Durante la realizacidn del curso se utilizardn las siguientes estrategias metodolégicas:

a) Clases presenciales: realizacion de catedras donde se ensefiaran los contenidos y conceptos
relevantes asociados.

b) Actividades de aplicacion: los y las estudiantes deberan aplicar contenidos vistos en |la catedra en
actividades simuladas similares a las realizadas en el espacio de trabajo de un psicélogo
organizacional. Por ejemplo, disefiar una evaluacién de desempefio.

c) Casos: actividades que buscan aplicar el contenido de catedra en situaciones ficticias dénde los
estudiantes deberan diagnosticar y proponer posibles soluciones a la problematica.
Adicionalmente, los y las estudiantes deberan traer un caso real para ser analizado y presentado
en clases.

El uso de estas estrategias metodoldgicas se encuentra orientado a facilitar la compresion y aplicacion de
actividades comunes en la labor de un psicélogo organizacional.

V. CONDICIONES Y POLITICAS DE EVALUACION

El curso adhiere a las recomendaciones de la Direccidn de Gestion Académica de la UOH y a las
Orientaciones y lineamientos para la implementacién de actividades curriculares de pregrado para primer
semestre 2024.

El curso de Comportamiento Organizacional se propone entregar las herramientas y conocimiento que los
psicologos laborales realizan recurrentemente en sus trabajos. Ademas, sus aplicaciones son utiles para
psicologos en actividades de otras areas de la psicologia. El disefio de las actividades considerara el estado
actual de las organizaciones, las actividades académicas y el estado de la pandemia.

La metodologia del curso propone una integracion de actividades asincrénicas y sincrénicas. Con un
componente grupal e individual.

Evaluaciones:

1. Caso en clases (25%): Se entregara un breve caso de una situacion ficticia en el trabajo que debe ser
abordado con los contenidos vistos en clases. Los y las estudiantes deben realizar un breve
diagndstico y proponer posibles intervenciones para solucionar el problema.

2. Prueba integrativa | y Il (50%): incluye contenidos de la unidad | (P1), Il y lIl (P2).

3. Presentacién caso (25%): Los y las estudiantes presentaran un breve caso real respecto de una
situacion en el trabajo y propondréan posibles soluciones para abordar la situacion.
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